ANEXO 6

INFORME

TALLER DE CAPACIDADES
PARA EL USO DE TIC

Lugar: Oruro
Fecha: 04/12/2014
Responsable: Fundacion PROINPA



1. INTRODUCCION

En el marco de la alianza CADEPQUI OR, PROINPA — BIOTOP y la campafa para la produccién
sostenible de quinua organica, el proyecto “Uso de TIC en sistemas de comunicacidn
multiactores para la innovacién tecnoldgica y comercial”, viene promoviendo el uso de
plataforma para sms vusion y la red social de productores bolivianos de quinua, para fortalecer
los procesos de difusién de informacién relacionada con la produccion y comercializacion de
guinua organica.

Con el propésito de promover el uso de herramientas TIC, en productores de quinua de Oruro y
Potosi, ha realizado un taller de fortalecimiento de capacidades en el uso de la plataforma para
sms vusion y la red social de productores bolivianos de quinua.

El acceso a la telefonia mdvil y el internet, en estas zonas permiten contar con un escenario
propicio para el desarrollo de estas dos herramientas y a través de ellas posibilitar la difusién y
el intercambio de informacién relacionada con innovaciones tecnoldgicas y comerciales en el
cultivo de la quinua.

2. OBIETIVOS

Los objetivos del taller fueron:

e Desarrollar habilidades y destrezas en el uso de la plataforma para sms vusion y la red
social de productores bolivianos de.

e Promover el intercambio de informacidon entre técnicos, promotores y productores
sobre innovaciones tecnoldgicas relacionadas al cultivo de la quinua.

3. LUGAR DEL EVENTO

Oruro.



4. GRUPO META

Técnicos, promotores y productores involucrados con la campafa para la produccién sostenible
de quinua, en el marco de la alianza CADEPQUI OR, PROINPA — BIOTOP.

5. METODOLOGIA

El desarrollo del taller responde a procesos metodoldgicos de cardcter participativo, que
promueven el intercambio de experiencias, el dialogo de saberes y el aprendizaje por
descubrimientos, ademas del aprender haciendo.

6. DESARROLLO DEL TALLER

La inauguracién del taller estuvo a cargo del Gerente Técnico de CADEPQUI OR, Ing. David
Requena, quien resalto la necesidad de contar con herramientas y espacios, que permitan a los
productores acceder a informacion clara y oportuna sobre innovaciones tecnoldgicas en
produccidon y comercializacién, instando a los participantes a tomar con responsabilidad y
compromiso el uso de herramientas TIC para la difusién e intercambio de informacién

relacionada al cultivo de la quinua.

El taller se desarrollo de acuerdo con el programa de actividades. En primera instancia, se
abordo el tema del uso del celular realizando un sondeo rapido respecto al uso que le dan al
mismo los participantes, observando algunas dificultades en el uso de algunas opciones
particularmente en el envio y recepcion de sms.



En este contexto, se aclararon algunas dudas de los participantes respecto del envio y recepcién
de sms y a partir de ello, se hizo una presentacion de la plataforma para sms vusién resaltando
sus bondades comunicacionales. Posteriormente, los participantes realizaron su registro a la
plataforma para sms vusion e inmediatamente se hizo una demostracion practica del uso del
mismo.

Se explicd, que los mensajes que se difunden a través de la plataforma para sms vusion, son de
tres tipos:

*SMS recomendaciones, las cuales estan relacionadas con las innovaciones tecnolégicas que
son promovidas por los proyectos.

*SMS recordatorios, estas tienen que ver con las acciones planificadas por los proyectos
conjuntamente con los beneficiarios.

*SMS convocatorias, son invitaciones que tienen que ver con eventos masivos, como las ferias,
congresos, etc.

Se recalcd que estos mensajes deben estar enmarcados en el dmbito netamente productivo,
descartandose aquellos mensajes que respondan a intereses politicos y particulares.
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Una vez, aclaradas algunas dudas de los productores respecto del uso de la plataforma para sms
vusion, se hizo un sondeo sobre el uso del internet entre los participantes, cuyo resultado nos
indica que todos los participantes usaron el internet alguna vez, para comunicarse con sus
familiares. Sin embargo, muy pocos han utilizado las redes sociales para comunicarse o acceder
a informacién relacionada al dmbito productivo y comercial.

En este contexto, se realizé una introduccion a los usos que se les da a las redes sociales,
poniendo énfasis en la posibilidad que nos brinda la misma, de poder intercambiar informacion
de interés, tanto individual, como colectivo.



Finalmente, el evento fue clausurado por el Presidente de la Cdmara de Productores de Quinua
de Oruro — CADEPQUI OR, Don Gonzalo Mamami, quien agradecié por el espacio de
aprendizaje, en el cual se aprendié el uso de estas dos herramientas tan importantes,
entendiendo que las mismas contribuiran al fortalecimiento los sistemas de comunicacién y
fundamentalmente al acceso de los productores, a informacién relacionada con innovaciones
tecnoldgicas para mejorar la productividad de los principales cultivos.

7. CONCLUSIONES

El taller permitié estrechar relaciones entre productores de las diferentes zonas, en las que
tiene presencia el proyecto, ademds de compartir la problematica agricola y comercial de las
mismas. Asimismo, se logro comprometer la presencia de los participantes en cada una de las
actividades planificadas por el proyecto TIC, en coordinacidén con sus aliados estratégicos (PIC
Difusién y CADEPQUIOR).

Asimismo, es importante puntualizar los siguientes aspectos:

*El celular es una herramienta que permite acceder a informacion de manera directa y barata, a
través del envio y recepcién de SMS.

*El registro audiovisual traducido en videos cortos periten evaluar las ventajas y desventajas de
las innovaciones tecnoldgicas promovidas por los proyectos.

*El intercambio de experiencias exitosas en innovaciones tecnoldgicas y comerciales pueden ser
replicadas de igual manera con bastante éxito en otras zonas.

*El acceso a informacidon oportuna sobre innovaciones tecnoldgicas, puede evitar pérdidas
econdmicas a los productores.

Finalmente, serd fundamental el trabajo de promocién de estas herramientas en las
comunidades. En este sentido, es necesario comprometer a promotores y técnicos en la
dinamizacién del uso de la plataforma para sms Vusion y la red social de productores bolivianos
de quinua.



Programa del Taller: (04/12/2014)

Hora Actividad Objetivo Técnica Materiales Responsable
8:30 Registro de participantes Contar con datos de los | Llenado de listas de | Planilla de
’ E P P participantes participantes asistencia TIC PROINPA
8:45 e v el Crear un ame«e.nte familiar Cferemor\ia de inauguracion y TIC PROINPA
entre los participantes bienvenida
Presentacion de Conocer a los participantes
9:15 participantes, sus p P Dindmica de presentacion: Tarjetas TIC PROINPA
. y sus expectativas
expectativas
-Presentacion de los | Socializar los objetivos y Data
9:30 objetivos y alcances del | alcances del taller a los | Exposicion dialogada Laptop TICPROINPA
taller participantes
Contextualizar el uso de Papeldgrafos
9:45 Las TICE en e’I dmbito de la | diferentes lherramlentas Trabajo de grupos Marcafdores TIC PROINPA
extension agricola TICs en el dmbito de la Maskin
extension agricola
10:30 Refrigerio
Diagnéstico de uso  del Conocer el uso que le dan Data
10:45 s .. los participantes a los | Trabajo en grupos Laptop TICPROINPA
celular en los participantes
celulares
Mostrar las cualidades y
L caracteristica de la s TIC PROINPA
Presentacion plataforma Exposicion dialogada
11:30 . plataforma  para  sms
para sms Vusion . .
Vusion promocionada por
Text To Change
12:30 Almuerzo
Videos
Desarrollar habilidades y Fichas
Practi | | | Rotafoli
14:00 ractica de 'uso de la | destrezas en el uso de la T GRS ot~a olios TIC PROINPA
plataforma Vusion plataforma  para  sms Cufias
Vusion Data
Laptop Filmadora
16:00 Refrigerio
-Videos
- -Fichas
L . Mostrar las caracteristicas .
Presentacién de la red social ) -Rotafolios
o y usos que tendra la red s o ucom
16:15 de productores bolivianos . Exposicion dialogada -Cufias
. social de productores PROINPA
de quinua L . -Data
bolivianos de quinua
-Laptop
-Filmadora
. Papeldgrafos
Desarrollar habilidades vy Marcadores
17:15 Practica de uso de la red destrezas en el uso de la | Trabajo de grupos .
Maskin
red
. Valorar el cumplimiento . L Matriz de | UCOM
17:45 Eval 5 Eval ¢ t t
vaiuacion de los objetivos del taller valuacion participativa evaluacién PROINPA
. Intercambiar tarjetas | Presentacion de tarjetas | Cartulinas ucom
18:00 Clausura y despedida L ) o
personales personales pequenias PROINPA







